
Preventivo Piano delle Performance Anno 2023-2025 
 

Area di Gestione 10 Segreteria – Affari generali – Contratti 
Responsabile: Segretario Generale Dott. Agostino Carmeni 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore consuntivo 

2023 
Valore 

Preventivo 2024 
Determine 38 40 
Atti protocollati in uscita 669 700 
Atti protocollati in entrata 989 900 
Delibere 21 24 

 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo:  
1001 Gestione atti di concessione cimiteriale con scadenza nel 2024 
Descrizione sintetica 
 
L’obiettivo si propone la gestione ad impulso d’ufficio dei fascicoli delle concessioni 
cimiteriali in scadenza nell’anno 2024 (45), con la conseguente attività di contatto delle 
famiglie di riferimento per prospettare le varie ipotesi di gestione della posizione (rinuncia 
al rinnovo; utilizzo cinerari ed ossari comuni; rinnovo; estumulazione e stipula di diversa e 
nuova concessione). Sul punto di precisa - ad esempio ed al di là delle decisioni delle 
famiglie - che per loculi e cellette cinerarie è possibile il rinnovo, per cellette ossario no; 
quindi, per queste ultime la scelta è tra estumulazione e posizionamento in ossario 
comune, o estumulazione e stipula di nuova concessione. 
Tutto quanto sopra al fine di non lasciare in giacenza le relative posizioni e di assicurare 
tempestive entrate sul bilancio comunale, senza attendere eventuali richieste esterne. 
Per pregressa esperienza la maggior parte delle concessioni vengono rinnovate. 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Contatto con le famiglie  Entro Giugno 2024 
Presa d’atto delle rinunce, o stipula rinnovi od atti di 
nuova concessione 

Entro Dicembre 2024 

Indicatore  Valore Atteso 
Numero fascicoli gestiti 45 
Numero contatti famigliari 45 
Numero atti di rinnovo o di nuova concessione (non si attende il valore 
45 perché alcune concessioni scadono gli ultimi giorni di dicembre 2024, 
per cui sono programmati i contatti e la gestione, ma non l’effettiva 
stipula, che potrebbe slittare a gennaio 2025). 

40 

 



 
 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
1002 : Riordino del doppio originale dei registri di stato civile e degli 

allegati (anni dal 2009 al 2022) depositati presso la Segreteria 
Generale 

Descrizione sintetica 
 
L’obiettivo si propone il riordino e la sistemazione al di fuori dell’Ufficio del Segretario 
Generale dei registri in oggetto dei relativi allegati. 
Ciò mediante lo spostamento dei medesimi dall’Ufficio di cui sopra e la sistemazione 
presso idonea allocazione, con conseguente catalogazione. 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Verifica dei registri presenti Entro Marzo 2024 
Spostamento dei registri Entro Maggio 2024 
Catalogazione Entro Settembre 2024 

Indicatore  Valore Atteso 
Numero registri verificati 52 
Numero registri spostati 52 
Numero registri catalogati 52 
Numero allegati verificati 117 
Numero allegati spostati 117 
Numero allegati verificati 117 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
 
Codice  Titolo Obiettivo:  
1003 Digitalizzazione atti archivio Venere anni 2005 e 2006 
Descrizione sintetica 
L’obiettivo si propone la scannerizzazione di tutti gli atti deliberativi di Giunta Comunale e 
Consiglio Comunale degli anni 2004 e 2003 e l’inserimento dei relativi testi nella 
piattaforma digitale Venere. 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Scannerizzazione dei testi Entro aprile 2024 
Inserimento dei testi in Venere Entro ottobre 2024 

Indicatore  Valore Atteso 
Numero atti scannerizzati 655 
Numero atti inseriti 655 
 



Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Area di Gestione 11 Segreteria del Sindaco - Rappresentanza  

Responsabile: Segretario Generale 
 

Indicatori obiettivi di mantenimento 
 

Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 
Protocolli in entrata 1317 1350 
Protocolli in uscita 279 300 
Circa questo dato si precisa quanto segue: riguarda solo la posta protocollata in 
uscita e non quella che transita sull’account personale d’ufficio dell’addetto, non 
protocollata, account che molte spesso viene utilizzato per contatti informali con l’utenza 
(ad esempio per appuntamenti con Sindaco ed Amministratori); 
la posta in uscita è nettamente minore di quella in entrata perché molto spesso le note 
sono indirizzate al sindaco, ma evase dagli uffici che gestiscono direttamente la 
pratica. 

 
Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 

(una scheda per ogni obiettivo) 
 
Codice  Titolo Obiettivo:  
1101 Riorganizzazione archivio di deposito e parziale ricollocazione 

dell’archivio storico 
Descrizione sintetica 
L’obiettivo si propone: 

 il parziale trasferimento dell’archivio di deposito dai locali del quarto piano dello 
stabile destinato a sede municipale a locali in Via De Angeli, previo scarto del 
materiale non utile. 

 la parziale ricollocazione dell’archivio storico nei locali lasciati liberi dall’archivio di 
deposito. 

Il tutto con la supervisione di esperto archivista, da incaricare, e della Soprintendenza e al 
fine di attuare l’alleggerimento del peso gravante sulle solette del quarto piano. 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Incarico archivista esterno  Entro marzo 2024 
Formulazione ipotesi di scarto Entro settembre 2024 
Eliminazione del materiale da scartare Entro ottobre 2024 
Trasferimento di parte dell’archivio Entro dicembre 2024 

Indicatore  Valore Atteso 
Proposta scarto 1 
Faldoni eliminati 330 
Faldoni trasferiti 330 
  
 
Omegna, 31.01.2024 

 Il Segretario Generale 
Dott. Agostino Carmeni 

 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 30 U.O.C. Demografici 
Responsabile: Dr.ssa Arianna Magistris 

 
 

Indicatori obiettivi di mantenimento 
 

Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 
7070 / Pratiche di Iscrizione 

anagrafica 
370 360 

7190 / carte di identità Elettroniche 
rilasciate 

1971 1700 

7220 / Pratiche cancellazioni 
anagrafiche 

337 340 

7230 / Atti di stato civile 638 630 
7240 / Iscrizioni Liste elettorali 672 670 

7260 / Cancellazioni liste elettorali 714 750 

 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
3001 SMALTIMENTO ARRETRATO 
Descrizione sintetica 
L’Ufficio di Stato Civile e di conseguenza quello di Anagrafe ed Elettorale sono stati 
coinvolti in centinaia di pratiche relative al riconoscimento della cittadinanza jure sanguinis 
già a partire dal 2015. Visto il sollecito costante dei predetti servizi a cause dell’afflusso 
dell’utenza ordinaria, sebbene si sia proceduto al riconoscimento della cittadinanza italiana 
alle persone che ne avevano diritto è rimasto incompiuta la trascrizione dei loro atti e 
conseguenti annotazioni di stato civile (nascita, matrimonio, divorzio ecc.) impedendo così 
l’eventuale iscrizione all’AIRE dei predetti cittadini e nelle relative liste elettorali. 
Si intende pertanto procedere alla conclusione dello smaltimento dell’arretrato accumulato 
in cinque anni. 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Ricognizione degli atti mancanti da trascrivere 01/01/2024 - 30/03/2024 
Trascrizione degli atti di nascita relativi alle cittadinanze jure 
sanguinis già riconosciute 

01/04/2024 - 31/12/2024 

Trascrizione degli atti di matrimonio relativi alle cittadinanze 
jure sanguinis già riconosciute 

01/04/2024 - 31/12/2024 

Comunicazioni inerenti all’AIRE ai competenti Consolati 01/04/2024 - 31/12/2024 
Indicatore  Valore Atteso 

Atti di nascita trascritti 5 
Atti di matrimonio trascritti 10 
 



Codice  Titolo Obiettivo 
3002 ASSOLVIMENTO BOLLO VIRTUALE PER CERTIFICATI ANAGRAFICI 
Descrizione sintetica 
I certificati anagrafici, ai sensi del D.P.R. 642/1972, sono soggetti al pagamento 
dell’imposta di bollo di € 16,00, tranne in casi particolari di esenzione (comunemente 
chiamati in “carta libera”) solo per gli usi espressamente previsti dalla legge (Tabella B del 
D.P.R. 642/1972 ss.mm.ii.) nonché dalle specifiche leggi speciali. 
Visto l’elevato numero di utenti che si presentano agli sportelli dei Servizi Demografici privi 
della predetta marca da bollo e dovendo pertanto ritornare muniti della medesima, si 
rileverebbe utile la possibilità di poter far assolvere virtualmente tale imposta con il 
pagamento diretto, tramite il portale PagoPa, allo sportello stesso. 
Pertanto, dopo alcuni incontri con l’Ufficio Informatica e con i gestori del proprio 
gestionale, al fine di valutare gli aspetti tecnici per l’attivazione del servizio, verranno presi 
i contatti con il Ministero dell’Economia e delle Finanze – Agenzia delle Entrate per avviare 
l’iter per la stipula della Convenzione necessaria all’emissione dei valori bollati. 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Incontri di valutazione aspetti tecnici con Ufficio Informatica 01/01/2024 - 30/04/2024 
Incontri con gestori della software house 01/03/2024 - 31/05/2024 
Presa di contatti con M.E.F. 01/06/2024 - 30/09/2024 
Predisposizione atti necessari alla stipula della Convenzione 01/10/2024 - 31/12/2024 

Indicatore  Valore Atteso 
Abilitazione servizio POS Servizi Demografici 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Codice  Titolo Obiettivo 
3003 AGGIORNAMENTO NUMERAZIONE CIVICA 
Descrizione sintetica 
Obiettivo realizzato in condivisione tra l’Ufficio Informatica, i Servizi Demografici e l’Ufficio 
Urbanistica 
 
L’obiettivo è predisporre un aggiornamento della toponomastica comunale al fine di 
consentirne una consultazione puntuale e realistica da parte degli Uffici Comunali e della 
popolazione.  
Inizialmente si prevedono degli incontri organizzativi per definire competenze e necessità. 
Successivamente si provvederà a verificare i toponimi concernenti lo stradario, a partire 
dai dati già certificati dall’Agenzia delle Entrate ed alla relativa regolarizzazione. 
In un secondo momento verranno attribuiti i numeri civici agli immobili che attualmente 
risultano essere classificati quali s.n.c. per poi procedere all’aggiornamento dei dati stessi 
al software gestionale GeoToponomastica. 
Al termine dell’integrazione sarà possibile la consultazione dei dati collegati al numero 
civico, dalla residenza, alle utenze tributarie IMU e TARSU, con la possibilità di 
integrazione con ulteriori banche dati. 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Incontri di pianificazione attività 01/01/2024 - 30/03/2024 
Verifica toponomastica territorio comunale 01/02/2024 - 31/05/2024 
Assegnazione numeri civici 01/05/2024 - 31/12/2024 
Verifica dati ed aggiornamento software GeoToponomastica 01/06/2024 - 31/12/2024 
Verifica sul territorio dei numeri civici 01/06/2024 - 31/12/2024 

Indicatore  Valore Atteso 
Assegnazione numeri civici 30 
Numeri civici verificati 200 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 40 Polizia Locale 
Responsabile: dr. Andrea POSSI 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 

Codice – Descrizione  
2023 

preventivo 
2023 

consuntivo 
2024 

preventivo 
11040 / Numero di Provvedimenti ed Autorizzazioni al CDS  700 1121 800 
11260 / Numero Incidenti stradali rilevati 50 43 40 
11270 / Servizi assistenza a manifestazioni 5 5 5 
11280 / Ore annuali di controllo del territorio da parte 
della Polizia Locale 

15.000 15.956 15.000 

11440 / Diramazioni Allerta Rischio Meteo idrologico 27 32 30 
11450 / Numero attivazioni Gruppo Comunale Volontari 
Protezione Civile 

6 9 6 

11460 / Numero attivazioni C.O.C. - Sala operativa 6 2 3 
13010 / violazioni amministrative annue - importo 
accertato (€) 

170.000 684.555 300.000 

13150 / Numero Violazioni Accertate 2.200 8.371 4.000 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
4001 Incremento delle misure di messa in sicurezza delle fasce più deboli nella 

circolazione stradale attraverso la realizzazione di segnaletica verticale 
luminosa e passaggi pedonali rialzati 

Descrizione sintetica 
I dati ISTAT 2022 sull’incidentalità stradale (165.889 incidenti stradali all’anno), sul numero di morti (3159) e 
feriti (223.475) a seguito di sinistri stradali mettono in evidenza i contorni di una vera e propria emergenza. 
Gli incidenti stradali sono dovuti a tre cause principali: eccesso di velocità, mancata precedenza e 
distrazione alla guida dovuta all’uso del cellulare ovvero altre apparecchiature audio visive (tablet, pc 
portatili). In particolare, le analisi dell’incidentalità condotta da ISTAT in collaborazione con ACI, identifica 
nell’alta velocità, spesso unita alla distrazione alla guida, la principale causa di incidente. Il problema 
appare particolarmente grave negli ambiti urbani, nei quali la maggioranza delle vittime appartiene ai 
segmenti di mobilità più vulnerabili, cioè pedoni e ciclisti. 

Il Comando vuole mettere in atto interventi mirati volti al ridimensionamento dei fattori di rischio di 
incidente specie per i pedoni. Centinaia di persone vengono uccise o ferite ogni anno sulle strade mentre 
camminano e molte di queste durante un attraversamento della sede stradale. Inoltre è un dato statistico 
acquisito che in caso di incidente le conseguenze fisiche per i pedoni sono più  gravi rispetto agli altri utenti 
della strada (automobilisti, motociclisti). La mobilità dei pedoni deve essere oggetto di una attività di 
pianificazione e progettazione, finalizzata ad individuare soluzioni in grado di soddisfare le esigenze di 
sicurezza dei pedoni e tenendo conto di tutte le interazioni con le altre componenti di mobilità, in primis la 
visibilità degli attraversamenti pedonali rispetto al contesto di riferimento ed il livello di aderenza delle 
pavimentazioni stradali in prossimità degli attraversamenti pedonali. Dalle azioni rivolte ai segmenti più 
esposti al rischio di incidente stradale (pedoni e ciclisti) ci si attende anche un complessivo e conseguente 
miglioramento delle condizioni di circolazione a livello urbano e una riduzione tendenziale del numero e 
della gravità degli incidenti. Verranno realizzati e finanziati interventi strutturali quali: 

1. messa in sicurezza degli attraversamenti pedonali esistenti mediante rafforzamento della 
individuazione e riconoscibilità da parte dell'utente stradale (pavimentazione diversificata, portali, 



illuminazione, segnaletica orizzontale); 

2. messa in sicurezza degli attraversamenti pedonali mediante la messa in opera di dissuasori della 
velocità, vale a dire sistemi volti al governo della velocità dell'utenza stradale (impianti semaforici 
radar controllati, pannelli di segnalazione della velocità praticata 

3. sistemazione di marciapiedi, al fine di definire percorsi compiuti per pedoni, con eventuale creazione di 
nuovi attraversamenti pedonali dedicati. 

Gli interventi in questione riguarderanno: 

- Via IV Novembre (in particolare la zona del plesso industriale della Cartiera Favini); 

- Via Fratelli di Dio (in particolare la zona della ciminiera) 

- Via Manzoni in prossimità del Circolo Arci Ferraris 

- Via Novara, zona stazione ferroviaria  

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
 Anno 2024 
  
  

Indicatore (n. interventi per area interessata) Valore Atteso 
Via IV Novembre 1 
Via Fratelli di Dio 1 
Via Manzoni 1 
Via Novara 1 

 



 
Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 

(una scheda per ogni obiettivo) 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
4002 Implementazione della segnaletica verticale e sostituzione di quella 

esistente ammalorata in punti critici della viabilità cittadina 
specificatamente individuati con particolare attenzione ai mezzi pesanti ed 
agli accessi lungo le principali vie cittadine al fine di ridurre la velocità dei 
veicoli ed i rischi ad essa connessi 

Descrizione sintetica 
E’ evidente che l’inadeguatezza della segnaletica stradale o addirittura della sua mancanza hanno un ruolo 
significativo nelle dinamiche degli incidenti; il miglioramento della segnaletica stradale (di tipo verticale ed 
orizzontale) concorre quindi alla riduzione tendenziale dell’incidentalità stradale. Il Comando vuole 
implementare, in aree specificatamente individuate (Via 11 Settembre e Via Pacinotti), la segnaletica 
verticale con particolare attenzione ai mezzi pesanti ed autocarri superiori a 3,5 t che rappresentano un 
importante fattore di rischio stradale perché le loro dimensioni e la loro massa (ingombri e peso) con 
conseguenze spesso gravi in caso di incidenti stradali.  Sempre nell’ottica di aumentare la sicurezza 
stradale verranno poste in essere attività di controllo e  rilevazione della velocità con l’uso di autovelox nei 
tratti stradali a più alta criticità del territorio della Città (Via Novara e Via Comoli) al fine di contrastare la 
pratica diffusa del superamento sistematico dei limiti di velocità nel  contesto urbano,. 
La presenza di pattuglie avrà il compito principale di innalzare l’attenzione sul rispetto dei limiti di velocità 
imposti dal Codice della Strada al fine di aumentare la sicurezza stradale nei tratti di competenza 
comunale. Sulla base dei risultati derivanti dalle attività di controllo con autovelox il Comando insieme 
all’Amministrazione, valuterà, se del caso, ulteriori interventi in zone specificamente individuate nel 
territorio quali ad esempio : 

- l’installazione di dissuasori elettronici di velocità (pannelli a messaggio variabile che rilevano la 
velocità dei veicoli in transito) che si accendono al superamento dei limiti massimi di velocità; 

- implementazione di segnaletica verticale ed orizzontale dedicata;  

- realizzazione di rallentatori ad effetto ottico (costituiti da applicazione in serie di strisce trasversali 
realizzate in vernice rifrangente con larghezza crescente nel senso di marcia). 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
 Anno 2024 
  
  

Indicatore (n. interventi per area interessata)  Valore Atteso 
Via Novara  1 
Via Comoli  1 
 



Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
4003 Implementazione del sistema di video sorveglianza “Omegna sicura” 
Descrizione sintetica 
Il Comando di Polizia Locale, in adesione alle indicazioni dell’Amministrazione,  intende rafforzare le azioni 
di prevenzione e di contrasto alle forme di illegalità comuni presenti sul territorio, attraverso, in 
particolare, il potenziamento dell’attuale sistema di videosorveglianza denominato “OMEGNA SICURA”, 
prevedendo l’installazione di nuove postazioni di controllo presso Parco Maulini e zona del Forum, oltre 
che in Via Garibaldi, attualmente non soggette a controllo da remoto 
In tali aree si ritiene necessario incrementare le condizioni di sicurezza (anche in un’ottica di prevenzione 
sulla base delle segnalazioni ricevute dalla cittadinanza), così accrescendo tendenzialmente la fiducia dei 
Cittadini nei confronti delle Istituzioni comunali e statali. L’estensione dell’area di copertura del sistema di 
sorveglianza inciderà positivamente sul grado di efficacia delle attività di controllo della Polizia Locale e 
delle altre FF.OO. del territorio che potrà attuarsi attraverso un sempre più esteso e completo sistema di 
telecamere di contesto poste in “punti nevralgici” del territorio cittadino. Ciò al fine di coniugare, con 
sempre maggiore efficienza ed efficacia, le fasi di prevenzione e mediazione dei conflitti, di controllo e di 
repressione delle condotte illecite e/o devianti sul territorio. 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
 Anno 2024 
  
  

Indicatore (n. interventi per area di intervento) Valore Atteso 
Parco Maulini e Forum  1 
Via Garibaldi  1 
  
  
 



Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
4004 Campagna di educazione stradale presso le scuole della Città. 
Descrizione sintetica 
Verrà posta in essere entro la fine dell’anno solare una programmazione di incontri rivolti ai giovani delle 
scuole cittadine vertenti sul tema dell’educazione stradale volti a veicolare i principi della sicurezza 
stradale, nonche' delle strade, della relativa segnaletica, delle norme generali per la condotta dei veicoli e 
delle regole di comportamento degli utenti  e a fornire le conoscenze basilari per circolare, conoscere e 
rispettare le regole della circolazione stradale. Questi incontri mirano quindi a sensibilizzare i giovani sulle 
regole di comportamento sulla strada e,  più in generale, sulle tematiche relative alla sicurezza stradale.  
Oltre alle lezioni teoriche svolte da Agenti del Corpo di Polizia Locale, specificatamente formate, si 
prevederanno uscite nel territorio condotte sempre dalla Polizia Locale. Non mancheranno prove pratiche 
all’interno di percorsi e “scenari stradali“ (attraversamenti pedonali, incroci, semafori) appositamente 
creati in aree, per l’occasione, delimitate ed in sicurezza.  Queste iniziative svolte in collaborazione con gli 
Istituti scolastici omegnesi, mirano, in particolare, a responsabilizzare gli studenti sulle principali norme 
che regolano le dinamiche stradali affinché assumano atteggiamenti corretti e virtuosi, oltre che a metterli 
nelle condizioni di riconoscere le figure che tutelano lo svolgersi ordinato delle attività stradali (Forze 
dell’Ordine, mezzi di soccorso). 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
 Anno  2024 
  
  
  
  
  
  

Indicatore (n. ore) Valore Atteso 
Ore impiegate dedicate all’iniziativa 30 
  
  
  
 



Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
4005 Attività di Protezione Civile: esercitazioni e corsi di addestramento 
Descrizione sintetica 
La prevenzione dei rischi è attività primaria di protezione civile e la programmazione di azioni tendenti alla 
riduzione dei rischi di origine naturale e antropica a salvaguardia delle persone è l'obiettivo che le 
amministrazioni Comunali perseguono attraverso le attività esercitative dei volontari di protezione civile. 
L’obiettivo principale di queste attività è quelli di realizzare un miglioramento delle condizioni di sicurezza, 
nonché di testare le conoscenze tecniche e le capacità operative dei Volontari del Gruppo Comunale di 
Protezione Civile apprese nei corsi di formazione, ivi compreso il corretto utilizzo dei dispositivi di 
protezione individuale e le capacità di svolgere mansioni con compiti definiti. Con riferimento al profilo 
formativo degli appartenenti al Gruppo Comunale per garantire l’adeguato, efficace e sicuro svolgimento 
delle funzioni della Protezione Civile verranno programmate iniziative di formazione rivolte ai Volontari del 
Gruppo (secondo anche le indicazioni del Coordinamento Territoriale di Verbania) finalizzate alla 
preparazione professionale e personale degli stessi. Verranno programmati, anche attraverso incontri 
propedeutici con gli stessi appartenenti al Gruppo ed all’Assessorato comunale di riferimento, a seconda 
dei profili dei Volontari, corsi obbligatori (4 h e corso 12 h), corsi di formazione specialistica per uso radio, 
corsi per utilizzo di motoseghe, corsi per addetti alle cucine in emergenza.  

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
 Anno 2024 
  
  
  
  
  
  

Indicatore (numero) Valore Atteso 
Esercitazioni e Corsi di formazione   4 
  
  
  
 
 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione ATTIVITA’ PRODUTTIVE AREA 50 
Responsabile: ing. Roberto Polo 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore 

consuntivo 
2023 

Valore Preventivo 2024 

concessioni occupazione suolo pubblico  200 
licenze per manifestazioni musicali e sportive  20 
convenzioni per l’esercizio di mercatini e 
manifestazioni varie 

 3 

autorizzazioni messa in esercizio ascensori  5 
gestione spunta mercato settimanale e 
riscossione plateatico 
 

 52 
 

 
Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 

(una scheda per ogni obiettivo) 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
50/01 Aggiornamento normativo comunale 
Descrizione sintetica 
Ai sensi dell’articolo 7 del Testo Unico degli Enti Locali (D. Lgs. 267/2000) il Comune 
adotta regolamenti nelle materie di propria competenza ed in particolare per 
l'organizzazione e il funzionamento delle istituzioni e degli organismi di partecipazione, per 
il funzionamento degli organi e degli uffici e per l'esercizio delle funzioni. Dovrà comunque 
rispettare i principi della legge in generale e lo statuto del Comune: in particolare i principi 
fissati dalla legge sono quelli fissati dal T.U.E.L. oltre che da altre leggi statali e regionali. 
In ragione dell’aggiornamento normativo di riferimento e nelle mutate condizioni 
ambientali si rende necessario procedere all’aggiornamento dei seguenti regolamenti: 

- Regolamento per servizio pubblico non di linea (taxi e NCC) integrato con noleggio 
con conducente su lago; 

 
Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 

1)   predisposizione dei testi regolamentari   giu 2024 
2)   consultazione ed approvazione Dic 2024 
  

Indicatore  Valore Atteso 
  
Predisposizione degli aggiornamenti ai dispositivi regolamentari Si/no 
 
Omegna, _______________ 

 
 

Il Dirigente/Responsabile 
 

Ing. Roberto Polo 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 60 - ISTRUZIONE, SERVIZI SOCIALI  
Responsabile: VERGERIO LUCA 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 

18010 / N. utenti servizi 
parascolastici/scuolabus 282 280 

18020 / N. iscritti servizio mensa 1234 1234 
18030 / N. esenti servizio mensa 118 110 
18040 / N. utenti ticket indigenti 82 80 

18050 / N. Assegnazioni case popolari 8 5 
 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
6001 Adesione del tavolo provinciale di Coordinamento pedagogico ambito territoriale 

DS VCO 1  
Descrizione sintetica 
 
Il tavolo di coordinamento pedagogico è un sistema previsto dalla Regione Piemonte in 
attuazione al D.Lgs 65/2017 che istituisce il sistema integrato di educazione e di 
educazione e di istruzione dalla nascita sino ai sei anni di vita. Esso vuole uniformare e 
condividere con le diverse istituzioni scolastiche le metodologie educative rivolte alla fascia 
di età 0-6 anni. L’ufficio istruzione coordina le attività sul territorio cittadino che vede la 
presenza, oltre l’asilo nido di Cireggio, delle due scuole paritarie di Crusinallo e Cireggio e 
la direzione didattica F.M. Beltrami per quanto riguarda le due scuole dell’infanzia di via 
Fossalone e di Agrano e tiene i rapporti con il coordinamento provinciale. 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Coinvolgimento di tutte le istituzioni scolastiche presenti 
su territorio individuandone i referenti  

gennaio 

Realizzazione di un questionario sulle metodologie 
educative condivise 

febbraio 

Incontri periodici del tavolo gennaio/dicembre 
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
N istituzioni scolastiche coinvolte  4 
N incontri tavolo 6 
  
  
 
 
 



Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
6002 Riorganizzazione della Consulta del Volontariato 
Descrizione sintetica 
La Consulta del volontariato, nata nel 2007, ha, nel corso degli anni, perso la sua spinta 
propulsiva quale strumento di coinvolgimento delle associazioni del territorio. Si vuole ora 
ridare ad essa il ruolo consultivo originariamente pensato partendo dalla modifica dello 
Statuto e coinvolgendo anche le associazioni con valenza culturale. 
 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Modifica dello Statuto febbraio 
Coinvolgimento delle Associazioni marzo 
Stesura dell’albo delle associazioni aprile 
Incontri periodici della Consulta Marzo/dicembre 
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
N. delle associazioni coinvolte  25 
n. degli incontri 4 
  
  
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
6003 Gestione della documentazione integrativa rispetto alla graduatoria provvisoria 

per le case popolari 
Descrizione sintetica 
 
Nel corso dell’anno verrà fornita da ATC la graduatoria provvisoria per l’assegnazione delle 
case popolari. I richiedenti potranno aggiornare la loro posizione con nuova 
documentazione attraverso gli uffici comunali preposti 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Pubblicazione della graduatoria provvisoria settembre 
Recepimento delle istanze di revisione ottobre 
Verifica e trasmissione delle istanze ad ATC novembre 
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
N. istanze di revisione 15 
  
  
  



 
Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 

(una scheda per ogni obiettivo) 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
6004 Approvazione dei Patti Territoriali 
Descrizione sintetica 
Il Comune di Omegna istituisce un tavolo di lavoro tra le associazioni di categoria dei 
proprietari e quella degli inquilini per la stipula dell’accordo territoriale in attuazione della 
legge 9 dicembre 1998 N. 431  e del decreto del ministero dei Lavori Pubblici 3 marzo 
1999 e del decreto interministeriale 30 dicembre 2002 pe la stipula di contratti d’affitto 
agevolati 
 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Incontri del tavolo  Gennaio 
Stesura dell’accordo Marzo 
Approvazione da parte della giunta Aprile 
Sottoscrizione dei patti Giugno 
Diffusione dell’accordo tra le agenzie immobiliari e sugli 
organi di stampa 

Giugno 

  
  

Indicatore  Valore Atteso 
n. delle associazioni di categoria coinvolte 6 
n. dei contratti sottoscritti 20 
  
  
 
 
Omegna, _______________ 

 
Il Dirigente/Responsabile 

 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 61 ANILI NIDO 
Responsabile: VERGERIO LUCA 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 

35030 / N. richieste di iscrizione pervenute 45 40 
35040 / N. inserimenti 33 25 

35050 / N. giorni apertura del servizio 220 221 
35060 / N. utenti centro estivo mese di 

luglio 48 45 
35070 / Percentuale gradimento del 

servizio 95 90 

 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
6101 Coprogettazione per la realizzazione di un micronido per i dipendenti ASL 
Descrizione sintetica 
La Regione Piemonte ha aperto un bando per l’attivazione di servizi per la prima infanzia 
nelle aziende sanitarie e ospedaliere piemontesi a valere sul fondo PR FSE plus 2021/2027 
– Misura l.c.2.04. L’ASL VCO ha partecipato al bando ottenendo un finanziamento per 
l’apertura di un nuovo servizio ad Omegna costituendo un tavolo di lavoro con il Comune e 
la Fondazione P.Ar.C.O. per la realizzazione e la gestione del servizio. 
 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Primo incontro del tavolo di coordinamento Gennaio 
Realizzazione degli atti amministrativi per la concessione 
in uso degli spazi 

Gennaio 

Progettazione degli spazi presso la ludoteca comunale Maggio 
Realizzazione degli interventi sulla struttura  Giugno – ottobre 
Avvio del servizio  dicembre 
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
n. incontri tavolo di coordinamento 8 
n. iscritti al nuovo servizio 10 
  
  
 
Omegna, _______________ 

 
Il Dirigente/Responsabile 

 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 62 CULTURA 
Responsabile: VERGERIO LUCA 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 

20010 / N. giorni impegnati per eventi 
organizzati direttamente o per i quali si 

fornisce supporto concreto 
48 50 

20020 / N. iscritti UNI3 475 500 
20030 / N. ragazzi coinvolti nelle attività 

culturali per le scuole 624 600 
20040 / N. partecipanti alla stagione 

teatrale 586 600 

   
 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
6201 Protocollo d’intesa con le associazioni culturali 
Descrizione sintetica 
Protocollo d’intesa con una rete di associazioni per la realizzazione di una progettualità 
culturale comune finalizzata alla partecipazione a bandi di finanziamento 
 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Approvazione del protocollo d’intesa gennaio 
Individuazione degli obiettivi comuni Febbraio 
Individuazione dei bandi di finanziamento  Febbraio/dicembre 
Partecipazione ai bandi Marzo/dicembre 
Realizzazione dei progetti Giugno/dicembre 
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
N. enti coinvolti 5 
n. incontri tavolo di coordinamento 20 
n. bandi a cui si partecipa 8 
n. progetti avviati 4 
 
 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
6202 Definizione di una nuova Convenzione con ETS per la gestione dei servizi 

culturali  
Descrizione sintetica 
Conclusa la fase di coprogrammazione si avvia la fase di coprogettazione sugli ambiti 
individuati e, nello specifico, quella sulle attività culturali con specifico riferimento alla 
gestione delle stagioni teatrali e cinematografiche e quella legata alle attività 
didattico/educative e formative legate alla metodologia rodariana 



 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Pubblicazione dell’avviso del bando di coprogettazione Giugno 
Raccolta delle istanze Luglio 
Valutazione dei progetti Settembre 
Incontri per la stesura della convenzione Settembre/novembre 
Sottoscrizione della convenzione dicembre 
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
n. proposte progettuali 4 
n. incontri per la stesura della convenzione 6 
  
  
 
 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
6203 Tavolo di lavoro per la gestione della pinacoteca 
Descrizione sintetica 
A seguito della donazione di opere d’arte da parte di un privato cittadino omegnese si sta 
lavorando alla sistemazione di uno spazio dove allestire un muso. Contestualmente sono in 
fase di realizzazione degli incontri per definire le modalità di gestione della struttura una 
volta ultimata.  

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Incontri per la definizione dell’organizzazione della 
gestione della struttura 

Gennaio/giugno 

Definizione delle modalità e stesura di un regolamento ottobre 
Apertura della struttura Dicembre 
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
n. incontri di progettazione 10 
n. soggetti coinvolti 10 
n. volontari individuati 10 
  
 
 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
6204 Tavolo di lavoro per il lavoro 
Descrizione sintetica 
E’ volontà dell’amministrazione costituire un tavolo di confronto tra diversi soggetti per 
fare incontrare domanda e offerta di lavoro. A tal fine si vogliono coinvolgere, istituzioni 
scolastiche e formative del territorio, centro per l’impiego, alcune realtà aziendali per fare 
conoscere le diverse opportunità 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 



Individuazione dei soggetti da coinvolgere e definizione 
del progetto 

Luglio 

Incontro pubblico di presentazione del progetto Settembre 
Incontri tecnici per la definizione di un programma Ottobre/dicembre 
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
n. soggetti coinvolti 10 
n. incontri di pianificazione 6 
  
  
 
Omegna, _______________ 

 
Il Dirigente/Responsabile 

 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 63 BIBLIOTECA 
Responsabile: VERGERIO LUCA 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 

19010 / N. Utenti attivi 1215 1200 
19020 / N. prestiti 9750 9500 

19030 / N. eventi realizzati presso la 
struttura 18 15 

19040 / N. materiali in consultazione 
acquistati 2650 2500 

   
 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
6301 Sottoscrizione del patto per la lettura e riconoscimento del CEPEL di Città che 

legge e riconoscimento del titolo di Città che legge 
Descrizione sintetica 
La sottoscrizione di un “patto per la lettura” tra i soggetti che sul territorio condividono la 
finalità della diffusione del libro e dalla lettura come strumento di crescita culturale e 
sociale è l’atto prodromo per avere il riconoscimento dal CEPEL (Centro per il libro e la 
lettura che è un istituto dotato di autonomia speciale del Ministero della cultura. 
Costituisce articolazione della Direzione Generale Biblioteche e diritto d'autore) e, di 
conseguenza poter accedere ai bandi di finanziamento da esso emessi.  
 
 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Approvazione del bando gennaio 
Condivisione del protocollo con i diversi attori Gennaio/marzo 
Sottoscrizione del protocollo marzo 
Istanza per il riconoscimento del titolo di “Città che 
legge” 

maggio 

Partecipazione ai bandi Giugno/dicembre 
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
Enti coinvolti nella sottoscrizione del protocollo 10 
Incontri di coordinamento 4 
  
  
 

 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 64 IMPIANTI SPORTIVI 
Responsabile: VERGERIO LUCA 

 
 

Indicatori obiettivi di mantenimento 
 

Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 
22010 / N. convenzioni per la gestione degli 

impianti sportivi 11 11 
22020 / N. società sportive attive sul 

territorio 35 35 
22030 / N. eventi sportivi per i quali è 

previsto un sostegno attivo 20 20 
22050 / N. atleti partecipanti agli eventi 

sportivi 15.000 12.000 
22060 / N. patrocini concessi per eventi 

sportivi 22 20 

 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
6401 Sottoscrizione delle convenzioni per i campi di calcio periferici e presidio delle 

stesse 
Descrizione sintetica 
 
A seguito delle gare pubbliche per la concessione dei compi di calcio di Agrano, Bagnella, 
Cireggio e Verta si rende necessario sottoscrivere le convenzioni per la gestione e 
verificare l’andamento delle attività per il periodo individuato 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Sottoscrizione delle convenzioni Gennaio-febbraio 
Verifica delle attività e del mantenimento degli impegni 
presi 

Gennaio/dicembre 

  
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
n. dei sopralluoghi effettuati 9 
n. degli atleti iscritti 800 
n. convenzioni sottoscritte 3 
  
 
 
Omegna, _______________ 

 
Il Dirigente/Responsabile 

 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 70 RAGIONERIA 
Responsabile: Gian Mario Riva 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
7001 MONITORAGGIO INVESTIMENTI 
Descrizione sintetica 
Redazione schede progetto che permettano il monitoraggio della situazione contabile 
relativa all’importo stanziato-impegnato-pagato e del corrispondente finanziamento 
stanziato-accertato-incassato 
 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
  
1 – Definizione modello operativo di calcolo 01/01/2024 -31/03/2024 
2 – Registrazione importi e produzione di un report             01/04/2024 -31/12/2024 
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
  
Report monitoraggio 3 
  
  
 
Omegna, 24/01/2024 

 
Il Dirigente/Responsabile 

Dr. Gian Mario Riva 
 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione TRIBUTI 
Responsabile: Gian Mario Riva 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 

   
n. rateizzazioni concesse 159 100 

n. rimborsi 15 14 
   
   

 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
8001 RECUPERO EVASIONE TRIBUTARIA ED EQUITA’ FISCALE 
Descrizione sintetica 
Invio notifiche e procedure di recupero 
 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
  
1 – Attività di controllo e conseguente emissione avvisi di 
accertamento annualità 2019 e seguenti 

01/01/2024 -31/12/2024 

2 – Invio notifiche anche tramite pec                01/01/2024 -31/12/2024 
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
  
Numero avvisi di accertamento emessi 1500 
Valore avvisi di accertamento emessi                               500.000,00 
  
 
 
 



 
Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 

(una scheda per ogni obiettivo) 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
8002 IMPOSTA DI SOGGIORNO 
Descrizione sintetica 
 
Istituzione dell’imposta di soggiorno e verifica della gestione ntramite ditta esterna 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
  
1 – Affidamento attività di supporto alla riscossione 
dell’imposta 

01/01/2024 -31/12/2024 

2 – Front office  per rispondere a richieste sull’applicazione 
dell’imposta, dichiarazioni e rendicontazioni da parte del 
gestore delle attività 

01/01/2024 -31/12/2024 

3- Aggiornamento del Portale del Contribuente  al fine di 
indirizzare il contribuente al corretto adempimento 

01/01/2024-31/12/2024 

4. Monitoraggio incassi e rendicontazione  01/01/2024-31/12/2024 
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
Portale a disposizione dei gestori strutture ricettive si 
Monitoraggio applicazione della nuova imposta   
  
  
 
 
 
 
Omegna, 24/01/2024 

 
Il Dirigente/Responsabile 

Dr. Gian Mario Riva 
 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 85 PERSONALE ORGANIZZAZIONE 
                            Responsabile: _DR.GIAN MARIO RIVA 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 

 Visite mediche o prestazioni  
Asl richieste 

47 47 

Numero di atti (delibere 
determine decreti) 

predisposti 

 
227 

227 

Numero cedolini complessivi 
(dipendenti, amministratori 

ecc) 

1883 1883 

   
   

 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
8501 Svolgimento prove concorsi pubblici in modalità informatica  
Descrizione sintetica 
Impiego piattaforma INPA per lo svolgimento dei concorsi pubblici e  introduzione delle 
procedure di espletamento prove in modalità informatica 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Impiego piattaforma INPA Primo trimestre 2024 
 
Attivazione delle procedure di espletamento in modalità 
informatica 

 
Dicembre 2024 

  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
Concorsi pubblicati su INPA 3 
Procedure informatiche per espletamento prove in modalità 
informatica 

3 

  
 



Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
8502 Ridefinizione dotazione organica 
Descrizione sintetica 
Ridefinizione dotazione organica con nuovi profili del CCNL 16.11.22 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
APPROVAZIONE DOTAZIONE ORGANICA Dicembre 2024 
 
 

 
 

  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
  
Deliberazione di presa d’atto nuova dotazione organica Dicembre 2024 
  
 
 
 
Omegna, _______________ 

 
Il Dirigente/Responsabile 

 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione 90 - Informatica-CED 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore 

Preventivo 
2023 

Valore 
consuntivo 

2023 

Valore 
Preventivo 

 2024 
221482 / Numero ticket assistenza informatica 
interna risolti 

600 985 1.000 

3510 / Numero Server+centralini+dispositivi di 
rete Gestiti 

26 26 24 

Quantità 3540 / Numero pagine viste sito 
istituzionale n.ro  

750.000 895.421 900.000 

3550 / Numero postazioni operative 
(PC+stampante+telefono) 

95 95 100 

Quantità 3560 / Numero linee telefoniche e dati 
gestite 

57 60 60 

 
 
 



Obiettivo di miglioramento anno 2024 
 
Codice  Titolo Obiettivo 

9001 Informatizzazione Numerazione Civica 
Descrizione sintetica 
Obiettivo realizzato in condivisione tra l’Ufficio Informatica i Servizi Demografici e l’Urbanistica. 
 
L’obiettivo è predisporre un aggiornamento della toponomastica comunale al fine di consentirne 
una consultazione puntuale e realistica da parte degli Uffici Comunali e della popolazione.   
 
Inizialmente si prevedono degli incontri organizzativi per definire competenze e necessità.  
 
Successivamente si provvederà a verificare i toponimi concernenti lo stradario, a partire dai dati già 
certificati dall’Agenzia delle Entrate ed alla relativa regolarizzazione.  
 
In un secondo momento verranno attribuiti i numeri civici agli immobili che attualmente risultano 
essere classificati quali s.n.c. per poi procedere all’aggiornamento dei dati stessi al software 
gestionale GeoToponomastica.  
 
Al termine dell’integrazione sarà possibile la consultazione dei dati collegati al numero civico, dalla 
residenza, alle utenze tributarie IMU e TARSU, con la possibilità di integrazione con ulteriori banche 
dati. 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Incontri di pianificazione attività 
 

1.1.2024 – 30.03.2024 

Verifica dati ed aggiornamento software GeoToponomastica 
 

1.2.2024 – 30.05.2024 

Assegnazione dei numeri civici 1.3.2024 – 31.12.2024 
Verifica dati ed aggiornamento GeoToponomastica 
 

1.6.2024 – 31.12.2024 

Verifica sul territorio dei numeri civici 
 

1.6.2024 – 31.12.2024 

  
Indicatore  Valore Atteso 

Nr civici verificati 200 
Assegnazione numeri civici 30 
 



Obiettivo di miglioramento anno 2024 
 
Codice  Titolo Obiettivo 

9002 Sostituzione sistema telefonico 
Descrizione sintetica 
L’obiettivo è sostituire l’Attuale sistema telefonico installato nell’anno 2008 con un sistema più 
innovativo che offre i seguenti vantaggi: 

 Soluzione definitiva all’annoso problema delle chiamate in uscita dagli uffici della PM in Via De 
Angeli che attualmente vengono ricevute con “numero sconosciuto” e gli utenti non rispondono 
considerandolo spam. 

 Il nuovo sistema viene gestito in cloud e la programmazione del centralino può avvenire 
internamente via software. 

 Integrazione della biblioteca, attualmente fuori dal sistema. 

 Gli apparati hardware da collocare nelle 4 sedi sono universali e la loro eventuale sostituzione per 
guasto resterebbe svincolata dall’infrastruttura software. 

 Utilizzo di tutti gli attuali telefoni analogici integrandoli nel sistema senza la necessità di sostituirli 
con telefoni voip nativi che comporterebbero la stesura di ulteriori cablaggi improponibili su edifici 
così datati come il palazzo comunale. 

 Soluzione a noleggio interamente scalabile in caso di variazione delle esigenze e non soggetta a 
obsolescenza. 

 
 
 Periodo realizzazione 
Progettazione nuovo sistema 1.1.2024 – 30.04.2024 
Affidamento servizio 1.5.2024 – 30.07.2024 
Installazione ed avviamento nuovo sistema 1.8.2024 – 31.12.2024 
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
Nr interni attivati  60 
 
 
Omegna, _______________ 

 
Il Dirigente/Responsabile 

 
 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione URBANISTICA ED EDILIZIA PRIVATA AREA 100 
Responsabile: ing. Roberto Polo 

Indicatori obiettivi di mantenimento 
 

Indicatore Valore 
consuntivo 2023 

Valore 
Preventivo 2024 

Pratiche edilizie istruite (PC-SCIA-CILA-accesso 
agli atti-varie)   

800 

Pratiche paesaggistiche istruite   150 
Pratiche agibilità-idoneità alloggiative rilasciate   60 
Progettazione e DL   5 
Attività urbanistica-patrimoniale: atti afferenti 
l'attività urbanistica   200 

 
  



Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
100/01 Digitalizzazione archivio pratiche edilizie  
Descrizione sintetica 
Negli uffici del Servizio Tecnico Territoriale ubicato in Via De Angel 109 sono archiviate le 
pratiche edilizie in formato cartaceo fino al 2014 e oggetto di sempre numerosi accessi agli 
atti da parte di privati e professionisti. La digitalizzazione delle pratiche degli anni 
antecedenti al 2015 collegata al Sistema informatico digitale in uso consentirebbe un 
notevole alleggerimento del carico di lavoro degli uffici e soprattutto un accesso snello ai 
privati e professionisti delle pratiche. In relazione al presunto onere per tale attività la 
stessa potrebbe attuarsi per stem successivi a ritroso nel tempo. 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
1) analisi e studio degli atti depositati Gennaio 2024 - 

settembre 2024 
 

2) valutazione delle possibili metodologie di digitalizzazione 
3) Definizione delle risorse umane ed economiche necessarie 
allo scopo  

Indicatore  Valore Atteso 
Definizione delle possibili soluzioni per la digitalizzazione con 
relativa quotazione economica  

Si/no 

 
 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
100/02 Analisi beni immobili alienabili siti in via Erbera    
Descrizione sintetica 
L’Amministrazione comunale dispone di un bene immobile sito in via Erbera recentemente 
ritornato nelle disponibilità dell’Ente e tuttavia in pessime condizioni di conservazione in 
quanto in uso da decenni a privato. Stante l’assenza di funzioni istituzionali specifiche 
dell’immobile si ritiene che lo stesso possa essere alienato fatta salva la verifica della 
consistenza e legittimità dello stesso anche allo scopo di definirne un possibile valore 
economico  

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
1) censimento e verifica della consistenza  Gennaio 2024 – dicembre 2024 

Indicatore  Valore Atteso 
censimento e verifica della consistenza Si/no 

 
  



 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
100/03 Aggiornamento schema diritti segreteria SUE - SUAP 
Descrizione sintetica 
Per legge diversi atti amministrativi di competenze dello Sportello Unico Per l’Edilizia e dello 
Sportello Unico delle Attività Produttive sono assoggettati alla corresponsione dei cosiddetti 
diritti di segreteria. Gli importi e gli atti previsti dalle genti tabelle sono datati e necessitano 
di una revisione quantitativa e qualitativa.  

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
1) analisi delle fonti normative Gennaio 2024 - Dicembre 2024 

 2) verifica qualitativa degli atti oggetto di diritti 
3) predisposizione nuova schema diritti segreteria 

Indicatore  Valore Atteso 
Approvazione nuovo schema diritti segreteria atti amministrativi 
SUE e SUAP 

Si/no 

 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
100/04 Analisi beni immobili passibili di alienazione ed eventuali proposte di acquisto   
Descrizione sintetica 
L’Amministrazione comunale dispone di beni immobili passibili di alienazione e 
contestualmente stante la presenza nel territorio comunali di immobili dismessi suscettibili 
di valorizzazioni ai fini di un pubblico utilizzo. La valutazione di tali possibilità comporta una 
prima valutazione circa la fattibilità sia tecnica sia economica della procedura necessaria, 
cui eventualmente previo il reperimento delle necessarie risorse seguiranno i necessari 
approfondimenti tecnici e peritali.   

Descrizione attività e Fasi Periodo 
realizzazione 

1) valutazione dei beni immobili per i quali può prevedersi 
l’alienazione  

Gennaio 2024 – 
dicembre 2024 
 2) valutazione dei beni per l’acquisizione al patrimonio 

comunale 
 

Indicatore  Valore Atteso 
Predisposizione schede di prima valutazione di alienabilità o 
acquisizione 
 

Si/no 

 
 
Omegna, _______________ 

Il Dirigente/Responsabile 
Ing. Roberto Polo 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione LAVORI PUBBLICI E NUOVE OPERE AREA 110 
Responsabile: ing. Roberto Polo 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore 

consuntivo 
2023 

Valore Preventivo 
2024 

opere pubbliche previste nella programmazione 
dell’Ente avviate nel corso dell’anno 

 10 

affidamenti esterni di manutenzione ordinaria 
espletati 

 40 

 
 
 
 
 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
110/01 Pianificazione manutenzione straordinarie stradali  
Descrizione sintetica 
La rete stradale comunale comprensiva dei marciapiedi e delle piazze richiede una serie di 
attività manutentive sia ordinarie sia straordinarie. Riguardo queste ultime risulta 
necessario per la programmazione della spesa e la conservazione del patrimonio stradale 
programmare gli interventi nel prossimo triennio.    
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
1)   acquisizione delle esigenze di manutenzione 
straordinaria delle strade, piazze e marciapiedi    

Gen. 2024 – mag. 2024 

2) predisposizione di programma manutentivo 
straordinario corredato da spesa presunta nel triennio 
24-26  

Mag. 2024 – lug. 2024 

  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
predisposizione del programma s/n 
  
  
  
 
 
 
 
 



Codice  Titolo Obiettivo 
110/02  Valutazione proposte di acquisto depositate per il compendio immobiliare 

denominato Ex Irmel per trasformazione a parcheggio ed autorimesse 
Descrizione sintetica 
il Comune di Omegna ha ricevuto due proposte di acquisto relative al compendio 
immobiliare posto alla via Comoli n. 52-54-56-58 denominato “Ex Irmel” relative all’intero 
fabbricato in origine a carattere industriale e attualmente definitivamente dismesso dalla 
proprietà. Tali proposte di acquisto sono assoggettate a un termine di accettazione di 240 
gg, ovvero entro la prima metà di giugno dell’anno corrente. Considerato che il tema della 
circolazione stradale e dei relativi parcheggi nella zona del centro e sul lungo lago sono da 
sempre oggetto di forte dibattito orientando le richieste della cittadinanza alle varie 
amministrazioni alla ricerca di soluzioni fattive al problema. L’amministrazione comunale 
intenderebbe cercare di risolvere il problema dei parcheggi nel centro cittadino e 
apparentemente l’immobile “Ex Irmel” si presterebbe pienamente all’esigenza riscontrata, 
e testè evidenziata, sia per le dimensioni che per la localizzazione: ovvero la creazione di 
un autosilo di parcheggi unitamente a garages. 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
1)   verifiche, rilievi e indagini strutturali specifiche, 
attraverso l’individuazione e l’affidamento d’incarico a 
tecnici specializzati in materia utili a definire con certezza 
il grado di stabilità della struttura e gli eventuali 
interventi necessari al suo consolidamento in relazione 
alla potenziale trasformazione del fabbricato individuata 
nonché verifica della congruità del prezzo specificato 
nelle proposte di acquisto depositate dai proponenti 
attraverso l’affidamento di specifico incarico ad un 
professionista per la valutazione del valore di mercato 
del compendio immobiliare o direttamente all’Agenzia 
delle Entrate quale terzo soggetto non coinvolto nel 
progetto di recupero/riuso del patrimonio immobiliare il 
tutto sulla scorta del contenuto delle proposte di 
acquisto 

Gen. 2024 – giu. 2024 

  
  

Indicatore  Valore Atteso 
Effettuazione degli accertamenti indicati s/n 
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Codice  Titolo Obiettivo 
110/03 Trasformazione dell’edificio comunale di via Sotto Chiesa per uffici del centro 

dell’impiego e delle politiche attive del lavoro  
Descrizione sintetica 
L’agenzia Piemonte lavoro ha proposto all’Amministrazione comunale specifico accordo per 
la realizzazione presso l’edificio comunale di via Sotto Chiesa dei nuovi uffici del centro 
dell’impiego e delle politiche attive del lavoro, mettendo a disposizione un finanziamento 
pari a € 700.000,00 a valere sui fondi PNRR.   
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
1) avvio dell’intervento secondo le tempistiche previste 
nell’accordo da sottoscriversi con l’Agenzia Piemonte 
Lavoro  

Gennaio 2024 – dicembre 2024 
 

Indicatore  Valore Atteso 
Predisposizione delle attività tecnico amministrative volte a dare 
efficacia all’accordo con l’Agenzia Piemonte Lavoro   

Si/no 

 
 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
110/04 Documento delle alternative progettuali – intervento finalizzato al recupero a  

nord dello stadio liberazione  
Descrizione sintetica 
Nell’area posta a nord dello stadio liberazione esistono terreni in parte di proprietà 
comunali e parte privati passibili di recupero per fini sportivi e ricreativi. L’amministrazione 
intende valutare la fattibilità di tali interventi 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
1) redazione di documento di fattibilità delle 

alternative progettuali dell’area indicata 
 

Gennaio 2024 – dicembre 2024 
 

Indicatore  Valore Atteso 
Predisposizione documento di fattibilità delle alternative progettuali 
dell’area indicata 
 

Si/no 

 
 
 
 
 
Omegna, _______________ 

Il Dirigente/Responsabile 
 

Ing. Roberto Polo 



Preventivo Piano delle Performance Anno 2024-2026 
 

Area di Gestione GESTIONE MANUTENZIONI E AMBIENTE AREA 120 
Responsabile: ing. Roberto Polo 

 
Indicatori obiettivi di mantenimento 

 
Indicatore Valore consuntivo 2023 Valore Preventivo 2024 

rifiuti derivanti da raccolta 
differenziata 

 4.800.000 
 

totali rifiuti solidi urbani  7.000.000 
autorizzazioni acustiche 
rilasciate 

 20 

 illeciti ambientali accertati  20 
   
autorizzazioni manomissione 
suolo pubblico 

 50 

assistenza alla iniziative 
turistiche e sportive 
(montaggio palco, 
predisposizione aree, 
allestimenti vari) 

 20 

interventi manutenzione 
ordinaria in economia diretta 

 700 

 
 

Obiettivi PEG di miglioramento anno 2024 
(una scheda per ogni obiettivo) 

 
Codice  Titolo Obiettivo 
120/01 Piano neve comunale 
Descrizione sintetica 
In considerazione dell’esperienza di gestione del servizio di sgombero neve e disgelo 
stradale relativo alla stagione 2023-24 caratterizzata da ripetute diserzioni degli appalti e 
conseguente esercizio di una organizzazione limitata alla sola stagione invernale 23-24 si 
rende necessaria un approfondimento delle modalità di esecuzione dello stesso al fine di 
procedere ad un appalto su più stagioni. La nuova gestione dovrà perseguire l’obiettivo di 
efficacia e d economicità. 
  

 Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Ricognizione delle esigenze di servizio. Gennaio 2024 – marzo 2024 
Predisposizione progetto servizio Marzo 2024 – giugno 2024 
Appalto servizio Giugno 2024 – settembre 2024 
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
Predisposizione progetto del servizio aggiornato s/n 
  
  
  
 



 
Codice  Titolo Obiettivo 
120/02 Ricognizione parco automezzi 
Descrizione sintetica 
 
Ricognizione parco automezzi ed attrezzature ed in particolare dei mezzi operativi al fine 
di ottimizzare le attività manutentive in economia diretta e le esigenze di mobilità del 
personale 
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Ricognizione parco automezzi Gennaio 24 – marzo 2024 
Valutazione degli eventuali interventi di riorganizzazione Marzo 2024  - settembre 2024 
  
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
Ricognizione e riorganizzazione parco veicoli s/n 
  
 
 
Codice  Titolo Obiettivo 
03/120 Risanamento monumento al partigiano in lungolago Gramsci 
Descrizione sintetica 
È volontà dell’Amministrazione risanare e restaurare il monumento fontana al partigiano 
presente in lungolago Gramsci mediante adeguato intervento di restauro. Considerato 
che detto monumento risulta tutelato per ragioni storico-culturali l’intervento dovrà 
ottenere l’assenso della competente Soprintendenza.      
 

Descrizione attività e Fasi Periodo realizzazione 
Predisposizione di idoneo progetto di restauro Gennaio 24 – maggio 24  
Acquisizione specifica autorizzazione  Maggio 24  – ottobre 24 
Finanziamento e realizzazione intervento di restauro   Novembre 24 – dicembre 24 
  
  
  

Indicatore  Valore Atteso 
Predisposizione progetto di restauro e richiesta autorizzazione  s/n 
  
 
 
Omegna, _______________ 

 
Il Dirigente/Responsabile 

 


